W OPARCIU O MODEL 6D HOFSTEDE



ZULTATY SZKOLENIA
— PERSPEKTYWA UCZESTNIKA

Po zakonczeniu programu uczestnicy
- Sa bardziej Swiadomi wtasnych zachowan w wielokulturowym miejscu pracy

Lepiej zrozumiejg wtasne programowanie kulturowe i jego wptyw na skutecznosé
wspotpracowania z innymi kulturami

- Dostrzega i zrozumiejg praktycznie wptywy narodowe i kulturowe na zachowania
swoje i innych

- Wiedzg, jakie zachowania liderskie bedg adekwatne w kontakcie z cztonkami
zespotu z innych kregéw kulturowych
Beda skutecznie analizowac¢ potencjalne sytuacje nieporozumien wynikajgcych

z powoddéw kulturowych i wybieraé adekwatne sposoby ich unikania lub
niwelowania we wspotpracy zespotu

- Umiejg stosowaé narzedzia komunikacji zwiekszajgce skutecznosé wspotpracy
w miedzynarodowym zespole
Wykorzystujg swdj potencjat liderski w sposob dopasowany do specyficznych
potrzeb wielokulturowego zespotu




ZANIE MIEDZYKULTUROWE - PROGRAM (2 DNI)

Czym jest kultura?
Percepcja kultury wtasnej a kultury obcej
Eksperyment poznawczy i doswiadczenie ,programowania”
kulturowego. Gra ,Barnga”.

Réznice miedzykulturowe - szesciowymiarowy model kultury

G. Hofstede
Wymiary (wartosci) kultury — wprowadzenie w kazdy z 6 wymiaréw
kulturowych, odniesienie do praktycznych aspektéw w codziennym
zyciu oraz w rzeczywistosci pracy

Zastosowanie wiedzy na temat Modelu G. Hofstede

+  Okreslanie wyniku na wymiarach przez obserwacje wskazéwek - praca
na przyktadach trenera i uczestnikow

Konsekwencje modelu w praktyce w odniesieniu do ponizszych

(przykIadowych) tematow:
Zasady organizacyjne
+ Zarzadzanie czasem
Komunikacja
Podejmowanie decyzji
Ro6zne role i obowigzki lidera
Spotkania i prowadzenie dyskusji
Praca zespotowa
Kazdy z tych tematéw zostanie rozwiniety podczas warsztatu w odniesieniu
do réznic kulturowych

Moje osobiste wartosci

- Praca warsztatowa — kultura mojej organizacji

+  Gtéwne prawa kultury mojego wspétpracownika

+  Culture Compass™ - odniesienie do wynikéw indywidualnych. Szukanie
obszaréw podobieristw i obszaréw konfllktowych

Konsekwencje Modelu Kultury 6-D. Cwiczenia
Studium przypadkoéw sytuacji wspétpracy projektowej dotyczacych
problemdw ze zrozumieniem zachowan i postaw przedstawicieli innych
kultur.
Scenariusze zostajg przygotowane na podstawie diagnozy przed
warsztatem, pod rzeczywisto$é codziennych kontaktéw
miedzykulturowych uczestnikéw i realia ich codziennej pracy
zawodowe;.

NaW|gowan|e w wielokulturowym zespole
Mapa zespotu - narzedzie pozwalajgce w prosty sposob uporzadkowac
i ustrukturyzowaé wiedze o zespole.
Szanse i zagrozenia w zespole. Warsztat w 3 etapach: indywidualny,
zespotowy, w parach
Budowanie porozumienia i spojnosci w zespole — krok po kroku

PIanowame dziatan wdrozeniowych

- Indywidualne plany wdrozeniowe i dziatania wobec zespotdéw / zmian
uczestnikdw z wykorzystaniem matrycy ERWS (Eliminuj, Redukuj,
Wzmacniaj, Stworz plan dziatania)
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