WSPOLPRACA W SRODOWISKU
WIELOKULTUROWYM
W OPARCIU O MODEL 6D HOFSTEDE



ZULTATY SZKOLENIA
— PERSPEKTYWA UCZESTNIKA

Po zakonczeniu programu uczestnicy
- Sg bardziej Swiadomi wtasnych zachowan w wielokulturowym miejscu pracy

Lepiej zrozumiejg wtasne programowanie kulturowe i jego wptyw na
skutecznos¢ wspotpracowania z innymi kulturami

- Dostrzegag i zrozumiejg praktycznie wptywy narodowe i kulturowe na
zachowania swoje i innych

- Wiedzg, jakie zachowania bedg adekwatne w kontakcie z cztonkami zespotu
z innych kregéw kulturowych

- Beda skutecznie analizowac¢ potencjalne sytuacje nieporozumien
wynikajgcych z powodow kulturowych i wybiera¢ adekwatne sposoby ich
unikania lub niwelowania we wspotpracy




CA W SRODOWISKU WIELOKULTUROWYM
- PROGRAM (1 DZIEN)

Wprowadzenie

Jak inni nas widza?

Percepcja kultury wiasnej a kultury obcej

Eksperyment poznawczy i doswiadczenie ,programowania”

kulturowego. Gra ,Barnga”.

* Wptyw kultury pochodzenia na funkcjonowanie poznawcze:
subiektywizm, automatyzm, warstwowos¢, niejednorodnos¢

Roéznice miedzykulturowe - model kultury G. Hofstede

Wymiary (wartosci) kultury — wprowadzenie w kazdy

z 6 wymiarow kulturowych, odniesienie do praktycznych
aspektdw w codziennym zyciu oraz w rzeczywistosci pracy
Dystans wtadzy

Indywidualizm-kolektywizm

Motywacja osiggnie¢

Unikanie niepewnosci

Orientacja czasowa

Pobtazliwos¢-powsciaggliwosé

Zastosowanie wiedzy na temat Modelu G. Hofstede

Okreslanie wyniku na wymiarach przez obserwacje wskazéwek -
praca na przyktadach trenera i uczestnikéow

Konsekwencje modelu w praktyce w odniesieniu do ponizszych

(przyktadowych) tematéw:

» Zasady organizacyjne

+ Zarzadzanie czasem

+ Komunikacja

- Podejmowanie decyzji

- Spotkania i prowadzenie dyskus;ji

+ Kazdy z tych tematdw zostanie rozwiniety podczas warsztatu
w odniesieniu do réznic kulturowych.

Moje osobiste wartosci

+ Praca warsztatowa — kultura mojej organizacji

+  Gtéwne prawa kultury mojego wspétpracownika — analiza
interesariuszy/zespotu

+  Culture Compass™ — odniesienie do wynikéw indywidualnych.
Szukanie obszaréw podobienstw i obszaréw konfliktowych.
Whioski zebrane na plakacie z dobrymi praktykami

Planowanie dziatan wdrozeniowych

- Indywidualne plany wdrozeniowe i podsumowanie
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