PROCES STRATEGICZNY



IE HOUSE OF SKILLS DO PROCESOW
TRATEGICZNYCH

Zespot doradztwa House of Skills specjalizuje sie w realizacji proceséow Jestesmy konsultantami procesowymi. Naszg rolg, jako konsultantow —
strategicznych, ktdrych celem jest wypracowanie nowego modelu moderatoréw procesu, jest:
biznesowego, wizji, badzZ strategii firmy. Pracujemy w formule

- Zaplanowanie cato$ciowego procesu pracy, w tym narzedzi,
warsztatowej. Projektujgc i prowadzac procesy pracy grupowej, P wan lowego p U pracy, Wiy zed

umozliwiamy skuteczne uzgodnienie priorytetéw w oparciu o wybrane +  Przygotowanie zespotu projektowego po stronie klienta do wspdlnej

podejscie: pracy nad rozwigzaniami,

« ,Wizja strategiczna” - Visual Planning Systems™ firmy The Grove, +  Przeprowadzenie kluczowych wydarzen projektowych (warsztatéw
o strategicznych), podczas ktérych dokonywane sg wspélnie analizy,

* wBlue Ocean Strategy™, dyskusje, uzgodnienia dotyczgce ksztattu strategii,

+ ,Skuteczny model biznesowy” - podejscie Business Model Generation

- Prowadzenie i nadzorowanie prac realizowanych przez zespoét
Alexa Osterwaldera, p ycn p p

projektowy klienta,

+ ,Mapa strategii” —na bazie Balanced Scorecard. . o ,
+  Podsumowanie wynikow warsztatow.

Zaletg naszej metody jest wysokie zaangazowanie pracownikéw w proces
tworzenia strategii, co skutkuje jej skutecznym wdrozeniem. Ponadto
zespot projektowy i inne osoby uczestniczace w pracach zyskujg nowa,
cenng wiedze na temat strategicznego zarzgdzania przedsiebiorstwem



>ESU STRATEGICZNEGO

W rezultacie przeprowadzonego procesu nalezy spodziewac sie nastepujgcych namacalnych rezultatow:
. (uwarunkowan decyzyjnych strategii i wynikajgcych z niej decyzji inwestycyjnych) w postaci

. wraz z jej operacjonalizacjg w postaci mapy opisujgcej cele finansowe, rynkowe, zwigzane z
doskonaleniem proceséw i organizacji oraz rozwojem ludzi i zmiang kultury organizacyjne;j

. , majacych na celu wdrozenie powzietych uzgodnien odnosnie strategii wraz z
odpowiednim rozdziatem odpowiedzialnosci, przygotowana za pomocg narzedzia

Dodatkowe Z przeprowadzenia procesu w proponowany sposob:
« Giebokie zaangazowanie uczestnikdw w uzgadnianie i operacjonalizacje wizji i strategii dla ich dziatu

* Lepsze zintegrowanie pracownikow wokot priorytetdw strategicznych, a w zwigzku z tym — spodziewany wyzszy stopien
realizacji stawianych celow

+ Lepsza wspoétpraca i komunikacja pomiedzy jednostkami organizacyjnymi
* Przyspieszenie proceséw decyzyjnych dzieki jasnym priorytetom i odpowiedzialnosci za cele



RZEBIEG PROCESU STRATEGICZNEGO

1. Organizacja projektu

« Wywiady
*  Przygotowanie szablonéw i
instrukcji do analiz

»  Powotanie zespotu projektowego
»  Uzgodnienie harmonogramu

»  Komunikacja strategii firmy

*  Prezentacja planu analiz
strategicznych (szablony)

»  Ustalenie rdl i podziatu na grupy

» Prezentacje wnioskéw z analiz
strategicznych — zespoty robocze

»  Stworzenie mapy kontekstowej
zawierajacej najwazniejsze trendy i czynniki
zewngtrzne wptywajace na przysziosé
branzy i firmy

»  Zebranie silnych i mocnych stron firmy z
wykorzystaniem macierzy SPOT

» Podsumowanie warsztatu — uzgodnienie
scenariuszy rozwojowych

* Inspiracja House of Skills

»  Wychodzenie poza schematy: twércza
praca w grupach roboczych nad ,Wizjg z
oktadki” (szablon: Cover Story Vision™)

»  Zdefiniowanie Mapy Strategii (Szablon
BSC); opisanie celow w perspektywach:
finansowej, klienta, proceséw, wzrostu i
doskonalenia.

e Zdefiniowanie KPlIs

»  Okre$lenie powigzan przyczynowo
skutkowych

»  Okreslenie i wybor 5 Odwaznych Krokéw (5
Bold Steps™)

Zdefiniowanie inicjatyw strategicznych,
szablony Game Plans™

* Role i zespoty projektowe
* Harmonogram
Kontrakt zespotowy

» Zasady zarzadzania strategig: monitoring,
przeglady, dostosowanie strategii

Zebranie danych i przeprowadzenie
analiz strategicznych

Przygotowanie prezentacji wnioskéw
z analiz strategicznych - zespoty
Pozyskanie raportéw dotyczacych
specyfiki branzy i najwazniejszych
trendow

Okreslone scenariusze rozwojowe
Zespdt Swiadomy obrazu firmy i otoczenia

Po warsztacie:

Uzupetnienie danych, zweryfikowanie
wybranych scenariuszy.

Mapa Strategii zawierajaca cele strategiczne
firmy i KPls

robocze
Przed warsztatem: Rezultaty: Rezultaty: Rezultaty:
Udziat w symulacji CELEMI Whioski z analiz: Mapa kontekstowa, Mapa Wizja z oktadki — wnioski dotyczace czynnikow Opisane strategiczne inicjatywy marketingowe,
Enterprise rynku, Analiza SPOT. sukcesu i porazki zasady zarzadzania realizacjq strategii, kontrakt

zespotowy

Po warsztacie:

Okreslenie algorytméw dla miar, ustalenie
warto$ci oczekiwanych, zweryfikowanie
wybranych hipotez postawionych na warsztacie

Po warsztacie:

Kaskada celow i inicjatyw strategicznych na
zespoly / streamy
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