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Szkota przywodztwa
oparta na budowaniu kapitatu
spolecznego

Opis szkolenia

Szkota przywodztwa oparta na budowaniu kapitatu spotecznego to roczny program
rozwojowy dla lideréw: menedzerow firm, szeféw zespotow, decydentéw, cztonkdw
zespotéw zarzadzajacych.

Profil uczestnika:

Do udziatu w Szkole zapraszamy wszystkich lideréw, ktérzy chca ksztattowac wokot siebie
rzeczywistosc:

> menedzeréw, kadre zarzadzajaca

> szefowie zespotdw

> cztonkowie zespotdw zarzgdzajgcych

Y wiasciciele przedsiebiorstw, decydenci

Korzysci dla uczestnikow:

Po szkoleniu uczestnicy:

buduja sieci spoteczne zamiast nieefektywnych, stabo skomunikowanych siloséw
czerpig z réznorodnosci zamiast rywalizowac

dzielg sie zasobami zamiast okopywa¢ w swoich zespotach eksperckich
udrazniajg przeptywy zamiast przypisywac autorstwa

angazujag i wzmacniajg odpowiedzialnos¢ zamiast kontrolowac¢
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tworzg partnerskie relacje zamiast sztywnych struktur
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Szkota przywddztwa, oparta na budowaniu kapitatu

spotecznym, to:

Y trening kompetencji spotecznych pozwalajgcych budowaé zaufanie, wspétprace, sieci
spoteczne, kulture proaktywng poprzez gry, symulacje, warsztaty, sesje informacji
zwrotnych

Y dostep do najlepszego know-how: spotkania z inspirujgcymi ludZzmi, case studies
z praktyki biznesowej, praktyczne narzedzia wspierajgce budowanie kapitatu spotecznego
w organizacjach

> experiential learning: doswiadczenie budowania kapitatu spotecznego na wtasnym
przyktadzie w interaktywnych zadaniach zespotowych i indywidualnych, projekt
realizowany przez grupe poza salg szkoleniowa

> indywidualna sciezka rozwojowa: rozbudowany system zadan wdrozeniowych,
wspierajgcy implementacje wiedzy i umiejetnosci zdobytych w Szkole we wtasnej
organizacji, indywidualny proces coachingowy

Liczebnos¢ grupy:

10 -16 0s6b

Czas trwania:

siedem 2-dniowych zjazdow

Koszt uczestnictwa

18 900 PLN (+23% VAT) za osobe.
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Program:

Zjazd |
Sedno przywodztwa

Program jest rozciggniety miedzy inspiracjg a praktycznymi éwiczeniami, scenkami,
modelami. Zawiera narzedzia samooceny przechodzgcej w plan dziatania. Zostat pomyslany
tak, zeby uczestnicy mogli przyjrze¢ sie sobie w roli lidera, zeby doswiadczyli i przecwiczyli
cztery filary budowania zaufania do lidera.

W ramach case study i ¢wiczen bedg doskonalili swojg umiejetnos¢ nadawania kierunku
i przekazywania wizji: Kierunek i wizja. Zaprosimy uczestnikow do gry symulacyjnej i refleksji
nad obszarami odpowiedzialnosci i wptywu menedzera.

Zaproponujemy przec¢wiczenie narzedzi utatwiajgcych budowanie spojnosci i wiarygodnosci
w pracy z ludzmi: Wiarygodnos$é.

Jednoczesnie, poniewaz ludzie potrzebujg dialogu, troski oraz empatii, zaprosimy
uczestnikow do przyjrzenia sie w jaki sposob buduja relacje z zespotem: Dobre relacje.

Warunkiem, by liderzy potrafili korzystac¢ z wtasnej wiedzy i umiejetnosci, jest Odpornosé na
stres i niepowodzenia. Zaprosimy uczestnikow do pracy nad dwoma wymiarami odpornosci:
elastycznoscig i samoswiadomoscia.

Zjazd Il
Przywédztwo SLII Experience™ Blancharda

SLII Experience™ bardzo szybko wprowadza uczestnikow w swoje tajniki poprzez ¢wiczenia
w grupach, filmy, dyskusje na forum.

Koncepcja SLII® Blancharda zaktada, ze lider dziata jednoczesnie jako menedzer i coach.
Jako menedzer dba o biezgcg efektywnosé zwigzang z realizowaniem przez pracownika
konkretnego zadania i osiggnieciem okreslonego celu. Jako coach pomaga pracownikowi
rozwija¢ kompetencje i zaangazowanie, by docelowo osiggnat on najwyzszy etap rozwoju —
stat sie samodzielnym ekspertem.

Zaprosimy uczestnikéw do trenowania umiejetnosci dopasowywania stylu przywoédczego do
potrzeb wspodtpracownikow. Zarzgdzania celami w Scistym kontakcie z pracownikiem,
¢wiczenia kompetencji zwigzanych z dawaniem i przyjmowaniem informacji zwrotne;j.
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Zjazd Il
Mechanizmy pracy zespotowej — w oparciu o
SmileUrbo™

Podczas trzeciego zjazdu zaprosimy uczestnikdw do przyjrzenia sie mechanizmom pracy
zespotowej i dysfunkcjom zespotu, ktére mogag zabija¢ sens jego istnienia.

Liderzy uczestniczg w grze symulacyjnej Smile Urbo™, ktéra w 2015 roku zajeta pierwsze
miejsce w prestizowym konkursie ONZ World SummitYouthAward jako najlepszy projekt
edukacyjny na swiecie. Wcielaja sie w rade wioski, ktdra poszukuje rozwigzan optymalnych
dla spotecznosci w ekstremalnie trudnej sytuacji, majg jednoczesnie

do zaspokojenia wiasne interesy.

Szukamy odpowiedzi na pytania:

Y Jakie normy i zachowania budujg a jakie niszczg zaufanie w zespole?

Y Czy mozna odbudowa¢ zaufanie i jak to zrobié?

Y Jak réwnoczesnie dbac o wynik i bezpieczenstwo psychologiczne cztonkéw zespotu?

Zjazd IV
Trening rozmow menadzerskich

Podczas spektaklu interaktywnego ,Firma” uczestnicy majg mozliwos¢ sledzic¢
konsekwencje pojawiajace sie na poziomie firmy i kazdego pracownika, gdy nie ma wsparcia
menedzerdw, brakuje rozmdw o trudnosciach, a te, ktore sie odbywaija, nie ujawniaja
prawdziwych stanowisk i emociji. Moga tez sami wptyng¢ na losy gtownej bohaterki,
zastepujac jg na scenie i stosujgc swoje wtasne strategie zachowan.

Trening ze sparing partnerem - warsztat umiejetnosci. Uczestnicy przygotuja sie i przeéwicza
rozmowy ze swoimi pracownikami uwzgledniajgc ich kompetencje, zaangazowanie
i zadania, ktére majg do wykonania.

Uczestnicy beda prowadzili rozmowy wspierajgce, korygujace, instruujgce, rozmowy
0 emocjach, rozmowy coachingowe.

Analiza konsekwenciji braku szczerych, codziennych rozméw
ze wspotpracownikami

Szukamy odpowiedzi na pytania:
> Kim sg dla mnie inni ludzie: Zrédtem rozwigzan czy problemoéw?

> Czy umiem zobaczy¢ perspektywe swoich wspoétpracownikéw?
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Zjazd V
Zarzadzanie zmiang
Sednem i powodem podejmowania dziatan w organizacji jest ZMIANA. W trakcie tego zjazdu

przyjrzymy sie jej we wszystkich trzech wymiarach: indywidualnym, zespotowym
i organizacyjnym.

W trakcie symulacji zespotowej uczestnicy doswiadczg sytuacji wdrazania zmiany i bycia
w zmianie - przejda przez wszystkie cztery etapy procesu (Zaprzeczenie, Opér,
Eksperymentowanie oraz Zaangazowanie)

Dzieki kwestionariuszowi ,Zmiana jak usprawnic jej przebieg” zdiagnozujg swojg wtasng
reakcje na zmiane.

Uczestnicy nauczg sie angazowac i wspierac inne osoby, zwtaszcza podwtadnych,
w procesie zmiany, motywujgc do proaktywnych postaw, przeformutowujg myslenie
0 przesztosci na twércze myslenie o przysztosci.

Szukamy odpowiedzi na pytania:
Y Jak budowa¢ dwustronng komunikacje w procesie zmian?

Y Jak identyfikowac opér i jak budowaé zaangazowanie pracownikéw?

Zjazd VI
Zarzadzanie ré6znorodnoscia

Zaprosimy uczestnikdw do przyjrzenia sie temu co daje réznorodnos¢ zespotom
i organizacji. Czym jest grupa mniejszosciowa/wigkszosciowa? Jaka jest odpowiedzialno$¢
wiekszosci za wigczanie? Jakie sg strategie mniejszosciowe?

Czego dotyczy DEI? Warsztat: Kategorie tozsamosci.

Zdefiniowanie réznorodnosci, réwnego traktowania i wtgczania. Wymiary réznorodnosci
chronione w firmie.

Zaprosimy uczestnikéw do symulacji pozwalajgcych na doswiadczenie mechanizméw
wykluczania w organizacji. W casach sprawdzimy skad sie biorg nieswiadome uprzedzenia.
Jakie sg ukryte mechanizmy wykluczania grup niereprezentatywnych.

Mapa DEI. Pie¢ obszaréw ochrony réznorodnosci rekomendowanych firmom przez Komisje
Europejska. Przeglad wskaznikow — Q&A.

Uczestnicy zmapujg najwazniejsze obszary dziatan w dziedzinie réznorodnosci na modelu
dojrzatosci firmy w zakresie DEI.

Szukamy odpowiedzi na pytania:
Y Jak skutecznie i systemowo przeciwstawié¢ sie niepozgdanym zachowaniom?

Y Jak promowac i wykorzystywacé réznorodnos¢ dla dobra zespotu i organizaciji?



Zjazd VII
Storytelling i Expose Szefa

Uczestnicy podsumowujg doswiadczenia i umiejetnosci, ktore zebrali w Szkole Przywddztwa
i prezentujg zmiany, ktére juz wprowadzili w swoim sposobie funkcjonowania w swoich
organizacjach, w pracy indywidualnej z ludZzmi i w pracy z zespotami.

Warsztat ze storytellingu pierwszego dnia, przygotowuje uczestnikow do postugiwania sie
historig jako walutg spoteczng, pozwalajgca by¢ ambasadorem wartosci i skuteczniej
budowaé przekaz, budowaé tozsamos¢ firmowa wsrod pracownikéw, budowacé zespoty

w oparciu o wspolng tozsamos¢. Uczestnicy poznajg narzedzia, ktére pomoga im zbudowac
wiasne, inspirujgce historie.

Drugiego dnia uczestnicy wygtoszg swoje expose szefa, wykorzystujgc warsztat
storytellingowy, opowiedzg o swojej wizji przywodztwa i dostang informacje zwrotng
od pozostatych uczestnikéw i trenera.

Szukamy odpowiedzi na pytania:

Y Jaka historie opowiadam o sobie, swojej firmie, swoich warto$ciach?
Y Jaka droge przeszedtem/przesztam jako lider/ka?
Y Jaka droge przeszta moja organizacja?

> Dokad zmierzam?
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02-235 Warszawa
ul. Réwnolegta 4a

tel.: +48 22 37 63 000
fax: +48 22 37 63 033

office@houseofskills.pl
www.houseofskills.pl
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